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1. Acesso ao sistema 
 

Para participar dos processos de compras públicas no portal Comprasnet.SE, o fornecedor deve acessar o sítio eletrônico Erro! A referência de hiperlink 

não é válida., clicar em “Acesso de Fornecedores” e, na tela “Controle de acesso”, digitar seu login (CPF ou CNPJ) e sua senha. 

Observação: Caso o fornecedor tenha esquecido sua senha, deverá clicar em “Obter senha de acesso/Esqueceu senha” e seguir as instruções. 
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2. Participando de uma disputa de um processo de Dispensa por valor (DV) 
 

Após efetuar o login, o fornecedor terá acesso à “Caixa de Entrada”, “Consulta de processos” e “Catálogo de produtos e serviços”. Nessa tela, é 

possível verificar os processos de compras e seus status. 

 Para participar de uma compra pública, o fornecedor deve clicar sobre o processo que seja de seu interesse. Vejamos:  

 

 

 

Nota 1: Nessa tela, o fornecedor só 

consegue visualizar os processos 

de compras cujos objetos 

pertençam aos materiais/serviços 

condizentes com o mapeamento 

do catálogo feito durante o pré-

cadastro e aprovado pelo gestor 

sistema. 
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Clicando na Dispensa por Valor “SEPLAG-DV0032/2015 – TESTE”, o sistema abrirá nova janela contendo a identificação do processo, sendo possível 

verificar o órgão responsável pela dispensa, o servidor que está conduzindo o processo, a publicação do mesmo, o período em que o sistema estará aberto 

para propositura de lances, além da descrição dos itens objeto de compra ou contratação. 

 

 

 

 

Nota 2: Caso o 

fornecedor deseje 

ter acesso ao 

aviso de edital, 

basta clicar em 

“Visualizar 

modelo de 

aviso”. 

Nota 3: Caso o 

fornecedor queira 

participar do 

processo de 

disputa, deve 

clicar no botão 

“Clique aqui para 

acompanhar os 

lances”.  
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Nessa tela, o fornecedor tem acesso ao detalhamento da disputa, podendo dela participar registrando seus lances. 

 

Nota 4: Para registrar lances, 

o fornecedor deve clicar aqui. 
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Ao clicar no botão “Registra meu lance”, o sistema abrirá nova janela informando como será a identificação do fornecedor durante o processo de 

disputa. No nosso exemplo, o fornecedor durante a disputa será denominado “PROPONENTE 1”. 

Observação: Visando garantir isonomia e imparcialidade no processo, até o término da disputa de lances nenhum fornecedor NÃO é identificado 

pelo seu nome ou razão social, mas sim por denominação atribuída pelo próprio sistema. 
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 Em seguida, o sistema abrirá nova janela para que o fornecedor possa digitar os valores totais de cada item a ser adquirido ou contratado. 
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Após digitar os valores dos lances de cada item, o Fornecedor deve clicar em “Registra meu lance” para que sistema efetive sua participação na 

disputa. 
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Em seguida, o Fornecedor deve clicar em “Confirmar e efetuar lances” ou, caso queira refazer ou desistir da proposta, clicar em “Cancelar”.  

 

 

 

Ao confirmar os valores, o sistema apresentará informação dizendo que os “Lances foram registrados com sucesso”. 
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Então, o sistema retornará para tela inicial da disputa onde o Fornecedor poderá acompanhá-la e, caso queira, dar novos lances. 

 

Novos lances do Proponente 1 
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Após o encerramento do tempo normal estabelecido para propositura de lances, o sistema iniciará a fase de tempo randômico para apresentação de 

novos lances, cuja duração é aleatória, variando de 1 (um) segundo a 10 (dez) minutos. 
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Com o término do tempo aleatório, a disputa será encerrada, o sistema apresentará os nomes ou razões sociais dos Fornecedores que participaram 

da disputa e quem venceu os lotes ou itens. 
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Em seguida, o sistema atualizará o status do processo, podendo o Fornecedor visualizar na sua “Caixa de Entrada” que a situação do mesmo passará 

a ser “Em Negociação”: 
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Caso o comprador do órgão – responsável pela condução do processo – consiga negociar com o Fornecedor novos valores para os itens disputados, a 

nova cotação será posta pelo comprador no sistema ao clicar no botão “Negociar novo valor” e seguir o passo a passo indicado.  

  

Atenção! A negociação de novos valores com o Fornecedor vencedor não ocorre via sistema, mas por meio de contato telefônico, pessoalmente ou por 

envio de e-mail. Somente após receber a nova proposta de preços do Fornecedor é que o comprador colocará no sistema os valores negociados. 
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Nessa fase, o Fornecedor visualizará em sua “Caixa de Entrada” que a situação do processo passará a ser “Declaração de Vencedor”: 
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 Com o processo na situação de “Declaração de vencedor”, o sistema informará ao fornecedor vencedor que o mesmo deve detalhar sua proposta de 

preços, apresentando os valores unitários dos itens. Ao clicar em “Detalhar valores unitários os quais sou o vencedor”, o sistema abrirá nova janela para que 

o Fornecedor digite os valores unitários dos itens por ele vencidos. 
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Abaixo, tela na qual o Fornecedor digitará e salvará os valores unitários dos itens por ele vencidos na disputa. 
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Após, o Fornecedor poderá verificar na sua “Caixa de Entrada” que o sistema atualiza o status do processo para “Adjudicado”. Clicando no processo, 

o Fornecedor poderá ver informações sobre o objeto e a disputa ocorrida. 
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Nota 5: Acionando o 

botão “Clique aqui para 

visualizar os lances 

realizados”, o 

Fornecedor terá acesso 

ao detalhamento da 

disputa. 
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Na etapa seguinte, o Fornecedor consegue visualizar na sua “Caixa de Entrada” que o sistema atualiza a situação do processo para “Em 

homologação”. 
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Após o órgão comprador homologar o processo, o Fornecedor poderá verificar na sua “Caixa de Entrada” que o status do processo muda para 

“Finalizado”, podendo o fornecimento do produto ou contratação do serviço já ser providenciada. 
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3. Desistência de proposta de preços, realização de lance com valor errado e suas consequências 
 

Caso o Fornecedor desista da proposta de preços dada durante o procedimento de disputa ou negociação, deverá encaminhar requerimento ou       

e-mail ao comprador do órgão ou entidade responsável pela condução do processo, informando os motivos de sua desistência.  

É importante ressaltar que, a depender da situação, a desistência de proposta de preços poderá ensejar a instauração de processo administrativo 

contra o Fornecedor, nos termos do Decreto Estadual n.° 24.912, de 20 de dezembro de 2007, e possível aplicação de penalidade, podendo ser:                  

a) advertência; b) multa; c) suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar com a Administração; ou d) declaração de 

inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública.   

Se o fornecedor verificar que efetuou lance com valor errado, deverá encaminhar e-mail ao comprador do órgão ou entidade responsável pela 

condução do processo, informando essa situação, a fim de que o lance possa ser desclassificado na disputa. 

4. Outras modalidades de compras e contratações lançadas no portal Comprasnet.SE 
 

Por exigência legal, os órgãos da administração direta, autarquias, fundações públicas, sociedades de economia mista e empresas públicas 

dependentes, integrantes da estrutura do Poder Executivo Estadual, devem publicar seus processos de compras e contratações no portal Comprasnet.SE, 

exceto aqueles relacionados a obras e serviços de engenharia. 

Sendo assim, nesse sítio eletrônico, qualquer interessado poderá ter acesso às concorrências públicas, tomadas de preços, convites, pregões 

presenciais e eletrônicos, dispensas presenciais (quando não há disputa entre Fornecedores) e inexigibilidades realizadas pelo Governo de Sergipe. 

  


